
 
 

Samarbetsavtal Underentreprenör 
Detta underentreprenörsavtal har idag träffats mellan å ena sidan Hemfixare Teknikakuten AB 559064-2715 

nedan benämnt Bolaget och å andra sidan Underentreprenören______________________________________  

med organisationsnummer ______________________________ nedan kallad UE.  

1. Form för samarbete om uppdrag 
När behov uppstår kommer UE att kontaktas av Bolaget med förfrågan om att utföra uppdrag hos kund. ”Kund” 

eller ”kunder” är en person(er) eller ett företag som kontaktat Bolaget för att få en tjänst utförd. Det står UE helt 

fritt att acceptera eller avstå från erbjudet om uppdrag. UE är inte garanterad uppdrag och det lämnas således 

inte några garantier för att uppdrag kommer kunna erbjudas. För arbete på obekväma tider utgår ingen 

ytterligare ersättning om parterna inte särskilt kommer överens om annat. Reseersättning kan tillkomma enligt 

särskild överenskommelse. 

2. Äganderätt av kunden  
UE skall inte lämna visitkort hos kund eller marknadsföra sig själv i direkt kontakt med kunden. Sker detta har 
Bolaget rätt att bryta detta avtal med omedelbar verkan. De uppdrag som erbjuds UE utförs hos kunder som 
tillhör Bolaget. I de fall bolagets kunder inom 6 månader efter avslutat uppdrag kontaktar UE direkt skall UE 
hänvisa kund till Bolaget. 
 
3. Utförande av uppdragen. 
I normalfallet utförs arbetet hemma hos kund eller på annan plats som anvisas av kund. Till fullgörande av 
detta Avtal är UE skyldig att företa resor till och från kunden. En beskrivning av Bolagets verksamhet och 
Bolagets förväntningar på UEs arbetsinsatser m.m. återfinns i dokumentet ”Fixarpolicy och Företagskultur”. 
UEs medarbetare skall under uppdrag agera som Fixare och efterfölja reglerna i ”Fixarpolicy och 
Företagskultur” som utgör en integrerad del av detta avtal.   
 
4. Ersättning och tillkommande ersättningar 
UE erhåller ersättning efter utfört uppdrag antingen som fast ersättning eller per timme. Restid till och från 
utgör ej grund för ersättning om inte annat överenskoms. Överenskommelse om ersättning för resor och 
eventuellt tillkommande ersättning per kilometer träffas separat.  
 
Ersättningen är 2019-01-20 enligt följande: 
Ersättning för fast ”normalt” uppdrag 750 kr, resa till och från kunden ingår. 
Ersättning per timme 450 kr och ersättning för resa är 35 kr per körd mil. 
 
Moms tillkommer på ovan ersättningar. Ersättningarna kan komma att ändras över tiden samt när nya 
paketerbjudande till kunderna lanseras. Någon annan ersättning för exempelvis tillhandahållande av egna 
arbetsredskap eller mätinstrument utgår inte. 
 
Eventuellt tillkommande material såsom reservdelar och annan hårdvara säljs av UE direkt till kunden och skall 
ske i enlighet med konsumentköplagen. 
 
5:  Utbetalning av ersättning för uppdragen 
Ersättning sker månadsvis i efterskott mot proformafaktura. Utbetalning sker runt den 7e efterföljande månad. 
Eventuella avdrag sker för bristfälligt utförda uppdrag i enlighet med uppgörelse om garantiåtaganden. 
 
6. Sekretess m.m.   
UE åtar sig att inte för någon utomstående yppa, utnyttja för egen del eller annans, avslöja för annan, varken 
under eller efter uppdragens utförande, konfidentiell information rörande Bolaget eller dess närstående bolag 
eller dess verksamheter som UE får del av under samarbetet eller under uppdragen.  
Med ”konfidentiell information” avses all information som härrör från Bolaget eller dess närstående bolag, eller 

i övrigt berör Bolaget, oavsett om informationen är av teknisk, kommersiell eller av annan art och oavsett om 

informationen är skriftligt dokumenterad eller inte.  



 
 
Arbetet som utförs kan innebära insyn i och hantering av känsliga uppgifter som lösenord, bilder och annan privat 

information av olika slag tillhörig kunden. Därför är all information som UE får del av hos kunden föremål för 

sekretess och oavsett om informationen är skriftlig eller dokumenterad på annat sätt. Sådan information får UE 

eller dess personal inte för någon utomstående yppa, utnyttja för egen del eller annans, avslöja för annan, varken 

under eller efter avtalets upphörande.  

Det sagda innebär exempelvis att UE och dess personal inte för utomstående får berätta om uppfört uppdrag 

hos kund eller röja vem kunden är med mindre än att Bolaget eller kunden lämnat sitt godkännande. Det är strikt 

förbjudet att på sociala medier (t.ex. men inte uteslutande Facebook eller Instagram) lägga upp bilder eller texter 

som direkt eller indirekt kan avslöja vem kunden är om inte Bolaget eller kunden lämnat godkännande till detta.  

7. Avtalets ingående och upphörande m.m.  
Detta avtal gäller från att det signerats av båda parter och kan avslutas genom att behörig firmatecknare 
undertecknar en skriftlig uppsägning som skickas per mail eller brev. Uppsägningstiden är 2 månader. Båda 
parter är medvetna om att samarbetet sker på valfria grunder, det vill säga inga skyldigheter, på så vis att Både 
bolaget och UE fritt väljer om de vill erbjuda eller ta uppdrag. 
 
8. Ändringar och tillägg   
Eventuella ändringar och tillägg i detta Avtal skall vara skriftligen avfattade och behörigt undertecknade av 
vardera parten för att äga giltighet. 
 
9. Tvistelösning     
Tvist med anledning av detta Avtal skall lösas genom skiljeförfarande i enlighet med lagen om skiljeförfarande.  
Skiljenämnden skall bestå av en ensam skiljeman. Om parterna inte kan enas om skiljeman inom två månader 
från påkallande skall denne utses av Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut. 
Skiljeförfarandet skall vara konfidentiellt och part får inte för utomstående yppa sådan information som 

uppkommer under förfarandet, vittnesmål, inlagor inkluderat.   

9. Fixarpolicy och Företagskultur 
UE bekräftar även att denne och dess personal tagit del av och förstått innehållet i dokumentet ”Fixarpolicy och 
Företagskultur.  
 
 
 
Detta avtal har upprättats i två likalydande exemplar varav parterna tagit varsitt. 

 

 

Datum________________________  Ort__________________________ 

BOLAGET    UE 

 

_____________________________  _____________________________ 


